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Arbeitsinstrument für die interne Aufsicht, Qualitätsanforderungen gemäss Weisungen 
des Departementes für Finanzen und Soziales betreffend die Bewilligung und den Betrieb 
von Einrichtungen für pflegebedürftige Menschen (Pflegeheime), gültig ab 1. August 2024  
(Weisungen DFS Pflegeheime) 
 

Name Pflegeheim  

Datum Durchführung  

Verantwortlich für die Beurteilung  

QMS, Anhang 1: Berufsgruppen Pflege und Betreuung 

QMS-Bereich Indikatoren nicht 
erfüllt 

teil- 
weise 

er- 
füllt 

Definition der 
Berufsgrup-
pen der 
Pflege und 
Betreuung 

Fachpersonal Pflege 
Pflegefachpersonal mit Abschluss gemäss GesBG 
- Pflegeexpertin/-experte (Master of Science in Nursing 

(MScN), Master of Science in Pflege (MSc), HöFA II, 
Bachelor in Pflege mit zwei Jahren Berufserfahrung und 
Fachvertiefung CAS oder MAS, dipl. Pflegefachfrau/-mann 
HF mit CAS Intercare 

- Bildungsverantwortliche/-verantwortlicher Pflegefachfrau/-
mann HF/FH 

- Bachelor of Science in Pflege FH/UH 
- Dipl. Pflegefachfrau/-mann HF und äquivalent erklärte 

Diplome AKP, GKP, PsyKP, KWS, IKP, DN II, oder SRK-
anerkannter ausländischer Ausbildungsabschluss in 
Gesundheits- und Krankenpflege 

   

Weiteres Fachpersonal Tertiärstufe 
- Pflegefachfrau/- mann DN I 
- Altenpfleger/- in mit Bestätigung des SRK, kann im Bereich 

Geriatrie und Gerontopsychiatrie eingesetzt werden. 
- Fachfrau/-mann Langzeitpflege mit eidg. Berufsprüfung 

EFZ (BA) 

   

Fähigkeitszeugnis Sekundarstufe II 
- Fachfrau/-mann Gesundheit (FaGe) EFZ 
- Fachfrau/-mann Betreuung (FaBe) EFZ 
- Altrechtliche Abschlüsse: FA SRK, Betagtenbetreuer/-in 

BB, Hauspfleger/in EFZ oder mit Diplom, mit Zusatzmodul 
Behandlungspflege 

- Studierende HF/FH verkürzt (FaGe) 

   

Assistenzpersonal Pflege 
- Aktivierungsmitarbeiterin u.-mitarbeiter / 

Aktivierungsfachfrau/- mann HF 
- Assistentin/Assistent Gesundheit u. Soziale EBA (AGS) 
- Pflegeassistentin und Pflegeassistenz 
- Pflegehelferin -helfer mit SRK Kurs a) 
- Pflegehelferin -helfer ohne SRK Kurs a) 
- Studierende HF/FH 
- Studierende HF/FH zweiter Bildungsweg 
- Auszubildende FaGe / FaBe 
- Auszubildende FaGe / FaBe, verkürzt, zweiter Bildungsweg 
- Auszubildende AGS 
- Praktikant-/in bei Mindestanstellung über drei Monate 
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QMS-Bereich Indikatoren nicht 
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teil- 
weise 

er- 
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 a) Zusätzliche Erläuterungen zu Pflegehelferinnen 
- Für Assistenzpersonal ist im Minimum der 

Pflegehelferinnenkurs, welcher beim Schweizerischen 
Roten Kreuz (SRK) absolviert wird, erforderlich. Für 
neueintretende Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter ist die 
Absolvierung des Kurses innerhalb des ersten Jahres 
Pflicht. 

   

Beschreibung 
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